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​
CIRCOLARE n. 83 del 14 ottobre 2026 

​

ALLE STUDENTESSE E AGLI STUDENTI ​

DELLE CLASSI PRIME E SECONDE​

ALLE LORO FAMIGLIE​

AI DOCENTI DELLE CLASSI PRIME E SECONDE​

ALLA SEGRETERIA DIDATTICA​

AL SITO WEB ​

 

Oggetto: Servizio di sostegno psicologico “AscoltaMI” su Piattaforma Unica – Riapertura delle 

richieste per l’a.s. 2026/2027 

Si comunica che, come indicato nella nota del Ministero dell’istruzione e del merito prot. n. 4705 del 

13 ottobre 2026, dal 15 ottobre 2026 sarà possibile richiedere, tramite la Piattaforma Unica, il voucher 

per accedere al servizio di sostegno psicologico “AscoltaMI”.​

Il servizio, rivolto per il nostro Istituto alle studentesse e agli studenti delle classi prime e seconde, 

intende promuovere il benessere psicologico e relazionale e accompagnare i percorsi di crescita 

personale.​

Il beneficio consente di usufruire di un massimo di cinque incontri individuali con uno psicologo, in 

videoconferenza attraverso la piattaforma, della durata di sessanta minuti ciascuno, ad eccezione del 

primo, della durata di settanta minuti. Gli incontri potranno svolgersi dal 28 ottobre 2026 al 31 agosto 

2027.​

La domanda deve essere presentata dai genitori o dagli esercenti la responsabilità genitoriale degli 

studenti minorenni, oppure direttamente dagli studenti maggiorenni frequentanti le classi interessate, 

accedendo alla sezione “Agevolazioni” della propria area riservata di Unica. Per inoltrare la richiesta 

occorre accettare l’informativa privacy, conferire il consenso informato e, per gli studenti minorenni, 

dichiarare di agire anche con il consenso dell’altro genitore, se presente. L’assegnazione avviene 

secondo l’ordine cronologico di presentazione delle domande e nei limiti delle risorse disponibili per 

l’Ufficio scolastico regionale di riferimento. L’esito sarà consultabile in piattaforma. ​
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A partire dal 28 ottobre 2026, le famiglie assegnatarie potranno selezionare uno psicologo accreditato 

nell’ambito regionale di riferimento. La scelta dovrà essere effettuata entro trenta giorni 

dall’assegnazione del beneficio, pena la decadenza.​

Prima di procedere, è necessario verificare che lo studente possa accedere correttamente alla propria 

area personale di Unica mediante CIE, SPID, CNS o eIDAS. Gli studenti privi di identità digitale 

potranno utilizzare la funzione “Registrati” del portale; in questo caso, il completamento 

dell’abilitazione richiede l’intervento della Segreteria didattica. Gli appuntamenti proposti dal 

professionista dovranno essere confermati secondo le modalità e i termini indicati nella nota allegata. 

Lo studente parteciperà agli incontri dal proprio profilo personale, attraverso la sezione “Sportello 

psicologico”.​

Si richiama l’attenzione sulle seguenti indicazioni, necessarie per evitare la perdita delle sedute: 

●​ eventuali richieste di riprogrammazione o annullamento devono essere effettuate almeno 

ventiquattro ore prima dell’orario previsto; 

●​ in caso di mancato rispetto di tale termine, il professionista potrà considerare la seduta 

effettuata ai fini del compenso; 

●​ l’incontro è considerato valido anche qualora il professionista sia collegato e lo studente 

risulti assente dopo un’attesa superiore a quindici minuti. 

Il servizio tutela la riservatezza degli studenti: l’Istituto potrà consultare esclusivamente informazioni 

aggregate, senza accesso a dati personali o informazioni riconducibili ai singoli beneficiari.​

Le famiglie interessate sono invitate a leggere attentamente la nota allegata e a consultare la pagina 

informativa di Unica, seguendo il percorso “Home → Strumenti → Welfare e comunità → 

AscoltaMI”. 

I docenti sono invitati a favorire la conoscenza dell’iniziativa nelle classi interessate. 

 

 
Roma, 14 ottobre 2026 

Il Dirigente Scolastico 
Flavio Di Silvestre  

(firma autografa sostituita a mezzo stampa, ex art. 3, co. 2, D.lgs. 39/93) 
 
 

 
 


